
Firma Cartrack to lider na polskim i światowym rynku w zakresie usług zarządzania flotą oraz 
monitoringu i zabezpieczeń samochodowych. Oferujemy swoje usługi w 24 krajach na pięciu 

kontynentach, monitorując łącznie ponad 600 000 pojazdów.

Jako Cartrack Polska rozpoczęliśmy działalność w 2009 r. w Warszawie. Dzięki wspólnej pracy i 
dbałości o jakość na każdym etapie naszej codziennej działalności otrzymaliśmy Europejski Certyfikat 

JAKOŚCI ROKU w kategoriach: EKOLOGIA i USŁUGA..

Obecnie poszukujemy Kandydatów na Stanowisko:

Asystent/ka w Biurze Obsługi Klienta

Twoje Zadania:

• Wsparcie zespołu Biura Obsługi Klienta w prowadzeniu dokumentacji handlowej,
• przygotowywanie umów i innych dokumentów dla Klientów Firmy,
• weryfikacja i sprawdzanie kompletności napływających dokumentów handlowych,
• mailowa i telefoniczna obsługa Klienta biznesowego i indywidualnego,
• współpraca z klientem wewnętrznym,
• wsparcie Biura Obsługi Klienta w innych bieżących obowiązkach.

Profil Kandydata:

• Studenci / absolwenci studiów wyższych dyspozycyjni w pełnym wymiarze godzinowym,
• doświadczenie w obsłudze klienta,
• znajomość pakietu MS Office na poziomie dobrym – w szczególności MS Excel,
• dokładność, rzetelność i skrupulatność w wykonywaniu swoich obowiązków, samodzielność i wielozadaniowość,
• umiejętność zarządzania czasem i ustalania priorytetów,
• zaangażowanie i inicjatywa w wykonywaniu powierzonych obowiązków,
• chęć rozwoju w strukturach naszej Firmy.

Oferujemy:

• Możliwość zdobycia doświadczenia w strukturach międzynarodowej, dynamicznie rozwijającej się organizacji,
• stabilne zatrudnienie w oparciu o umowę zlecenie bądź umowę o pracę,
• miłą atmosferę i pracę w zgranym zespole,
• wyjazdy integracyjne, szkolenia i udział w wydarzeniach sportowych,
• zdobycie kompetencji z zakresu administracji i obsługi Klienta,
• wsparcie Opiekuna oraz szkolenia wstępne i produktowe.

Osoby zainteresowane zapraszamy do przesłanie swojego CV na adres: HR@cartrack.pl – wpisując w tytule 
wiadomości nazwę stanowiska, na które aplikujesz.

Uprzejmie informujemy, że skontaktujemy się jedynie z wybranymi Kandydatami. 

Prosimy o dopisanie w aplikacji klauzuli: "Wyrażam zgodę na przetwarzanie danych osobowych zawartych w ofercie pracy dla potrzeb niezbędnych do realizacji 
procesu rekrutacji oraz dla przyszłych procesów rekrutacji.
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